Caso de éxito

El éxito detras de la innovacion:
Descubre cOomo Natura logro un enfoque
de governance efectivo para impulsar su
crecimientoy liderazgo en el mercado.

El reto

Definir un governance efectivo para la
Innovacion dentro de Natura al establecer los
procesos especificos, considerando los
diferentes tipos de innovacion. Asimismo,
definir metodologias y establecer responsables
para elegir, priorizar y ejecutar los proyectos de
iInnovacion en la organizacion.

El Proceso

La solucidon propuesta desde Neo consistido en desarrollar dos etapas en
el proceso inicial de Transformacién Digital (TD) de Natura:
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Alineamiento Inmersion
inicial

Pilares de la Transformacion Digital

Se utilizaron los siguientes pilares de innovacién para evaluar el mejor
enfoque de governance de innovacion dentro de Natura
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Los resultados

Informe detallado con recopilacion de principales insights y
conclusiones para una vision clara de las necesidades de |a
organizacion en materia de innovacion.

Definicion del plan de gobierno de Innovacion que detalla en
un dashboard:

Tipologia de iniciativas y Propuesta de Dashboard con indicadores
proyectos de estructura para medir el portafolio de
innovacion. organizacional. innovacion.
Proceso de innovacion Guia de la metodologia Descripcion de roles
desde identificacion del propuesta con y funciones
problema y el desarrollo herramientas y sugeridas.
de la solucion. frameworks a utilizar.

Dashboard de innovacion

Resumen financiero ejecutivo

Resumen ejecutivo
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Innovacion en Mejora de Procesos
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+(,‘}"' Entregable: Playbook del Governance de Innovaciéon para

<$ Natura que incluye los flujogramas para cada tipo de
innovacion identificada en la organizacion, la estructura
organizacional recomendada, los perfiles de puesto de los
roles relacionados a innovacion y un dashboard en Looker con
las métricas principales para medir los resultados y el impacto
de las iniciativas de innovacion de la empresa.

Logremos juntos un
caso de éxito

Nuestros consultores te ayudaran a llevar
a tu organizacion al siguiente nivel.

Contactanog



https://neoconsulting.ai/pe/servicios/experience-design
https://neoconsulting.ai/pe?utm_source=google&utm_medium=organico&utm_campaign=caso+de+exito

